Canellas y

Micolau S.A. Politica de Calidad

En Cafiellas y Micolau, S.A. somos una empresa especializada en la fabricacion de series
cortas y medianas de piezas de caucho con mas de 60 anos de historia. En la actualidad, y
siguiendo con el compromiso con nuestros clientes que nos ha caracteriza siempre, hemos
decidido implantar un Sistema de Gestién de la calidad basado en la norma internacional
ISO 9001:2015.

Por ello asumimos publicamente, como principal objetivo estratégico, aumentar de forma
continuada el grado de satisfaccion de nuestros clientes. Y, para conseguirlo, nos
comprometemos a:

e Cumplir con los requisitos de nuestros clientes

o Poner en marcha todas aquellas herramientas necesarias para lograr la mejora
continua de todo el Sistema de Gestion.

e Potenciar el desarrollo de nuestros recursos humanos
o Respetar el entorno ambiental en todas nuestras operaciones
e Aumentar las sinergias con nuestros proveedores

e Marcarnos objetivos concretos de mejora

De esta forma, en Canellas y Micolau S.A. asumimos los retos de un mundo moderno y
cambiante, trabajamos para posicionarnos en el, garantizamos el futuro de la empresa y de
las personas que la formamos, y mantenemos nuestro compromiso con la sociedad en
general y las personas en particular.
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